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Liebe Kundinnen und Kunden,

ich freue mich, Ihnen heute die erste 
Ausgabe unseres PATRONAS Kunden- 
magazins vorstellen zu können. In  
Zukunft möchten wir Ihnen mit diesem 
Magazin regelmäßig einen Einblick in 
unser Unternehmen geben und Ihnen 
die neuesten Entwicklungen unserer 
Produkte und Servicelösungen vorstellen.

Die vergangenen fünfzehn Monate
waren für viele Menschen und Unter-
nehmen eine große Herausforderung. 
Die Corona Pandemie hat eindrucksvoll 
bewiesen, wie wichtig eine funktionie-
rende digitale Infrastruktur in Verbin-
dung mit flexiblen Systemlösungen für 
unser tägliches Leben und Arbeiten 
geworden ist. Einmal mehr hat sich ge-
zeigt, dass technologische Innovation 
gepaart mit Kreativität der wesentliche 
Schlüssel für ein erfolgreiches Krisen-
management ist.

Wir von PATRONAS sind stolz darauf, 
dass wir gemeinsam mit Ihnen diese 
schwierige Zeit optimal gemeistert ha- 
ben. Wir alle wissen, dass wir dankbar 
sein müssen, diese Krise bis dato so 
gut überstanden zu haben. Aber wir 
alle wissen auch, dass die inzwischen 
nachhaltige Technologisierung im Asset 
Management ein wesentlicher Bestand-
teil dieses Erfolges ist.

Danken möchte ich an dieser Stelle 
allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, 
die – in den vergangenen Monaten 
häufig aus dem Home Office heraus – 
mit großem persönlichem Einsatz dafür 
gesorgt haben, dass die Systeme und 
der tägliche Support Ihnen jederzeit 
zuverlässig und uneingeschränkt zur 
Verfügung standen.

Unsere PATRONAS-Familie wächst 
beständig. So konnten wir auch im Jahr 
2020 unseren Kundenstamm erweitern. 
Dabei war unser Kernprodukt PATRONAS 
OPUS in Verbindung mit unserer Platt- 
formlösung PATRONAS QuickStart wie-
der einmal besonders gefragt.

Auf der Handelsseite konnten wir 
Anbindungen zu zahlreichen neuen 
Brokern und Handelsplattformen zur 
Verfügung stellen. Unsere Kunden 
profitieren von Schnittstellen zu neuen 
Buchhaltungssystemen sowie weiteren 
Verwahrstellen.

PATRONAS bietet seit über 17 Jahren 
der Finanzindustrie erfolgreiche Lö- 
sungen an. Auch im vergangenen Jahr 
haben wir mit großer Dynamik in zu- 
sätzliche Features und Funktionalitäten 
investiert. Unser Schwerpunkt lag hier 
in der Orderprozess-Automation und 
der Erweiterung von Assetklassen und 
deren elektronischer Handel.

Für Sie wichtig zu wissen: Im Jahr 2020  
stand mit pandemiebedingter Verzöge-
rung die erste Rezertifizierung unseres  
ISO 27001:2013 Zertifikates an. Diese 
haben wir erfolgreich und mit Lob seitens  
der TÜV-Prüfer bestanden. Da bestehende  
Outsourcing-Regulierungen ständig 
verschärft werden, stellt die Erfüllung 
der ISO 27001:2013 mit Fokus auf den 
Betrieb unserer Kundensysteme einen 
wichtigen Bestandteil unserer Service-
leistung dar.

Wir wünschen Ihnen viel Freude  
bei der Lektüre der PATRONAS  
INSIGHT und hoffen, dass Sie  
den einen oder anderen  
Denkanstoß mitnehmen.

In diesem Sinne freuen wir uns  
auf ein baldiges Wiedersehen  
mit Ihnen.

  Ihr Carsten Osswald
  PATRONAS-Mitgründer und  
  Managing Director  



INHALTSVERZEICHNIS

01
EDITORIAL

von Carsten Osswald  

06
UNSER CX-TEAM

von Simone Steuer 

04
UNSERE NEUKUNDEN 

von Martin Lechelmayr 08
FEATURE SHEETS 

von Naima Elmfarej10
PATRONAS OPUS

von Simone Steuer



12
PROZESSOPTIMIERUNG

von  Alexander Kuhrt

16
KONNEKTIVITÄT

von Andrea Beste

14
PROZESSAUTOMATISIERUNG

von Thomas Ehret 18
AUSBLICK

von Carsten Osswald20
IMPRESSUM



     PMG Fonds Management AG, Schweiz

Seit Mitte 2020 nutzt die Investment- 
Boutique PMG Fonds Management AG 
(PMG), Zürich, unsere Portfolio Ma-
nagement Software PATRONAS OPUS. 
PATRONAS OPUS unterstützt alle Ge-
schäftsprozesse von PMG effizient und 
auditkonform.   

Die auf Fonds Management spezialisierte 
PMG suchte Anfang 2020 ein flexibles 
Portfolio Management System, welches 
die gestiegenen regulatorischen An-
forderungen sowie die Bedürfnisse des 
Unternehmens an Prozessautomatisie-
rung erfüllt.

Durch neue Projekte war für PMG auch 
die Abbildung der Assetklasse Private 
Equity sehr wichtig.
 

PATRONAS OPUS ist sowohl im Trading 
als auch im Compliance Management 
erprobt. Sowohl liquide als auch illiquide  
Assets können in einem einzigen System 
abgebildet werden. Damit war für PMG 
die Entscheidung für unsere Software 
schnell gefallen.

Die Implementierung war ein voller Er-
folg und wir freuen uns schon auf den 
weiteren Ausbau der Systemnutzung 
durch PMG.

PMG Fonds Management AG 
Die PMG Fonds Management AG 
(PMG), Zürich, ist eine unabhängige 
Schweizer Fondsmanagement- und 
Vermögensverwaltungsboutique. 
      
Sie verwaltet derzeit ein Kundenver- 
mögen von rund CHF 3,2 Milliarden  
in ihren Domizilen in der Schweiz,  
Luxemburg und Malta.

UNSERE NEUKUNDEN
Herzlich willkommen in der PATRONAS-Familie

(mlr.) Auch im Jahr 2020 konnten wir einige neue „Mitglieder“ in unserer immer 
größer werdenden PATRONAS-Familie willkommen heißen. Auf den folgenden 
Seiten stellen wir Ihnen zwei Neukunden aus der Schweiz und Deutschland vor.
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Ebenfalls nutzt die TBF Global Asset 
Management GmbH (TBF) seit Mitte 
2020 unsere Portfolio Management 
Software PATRONAS OPUS.

Das Auswahlverfahren von TBF ergab, 
dass PATRONAS OPUS die Anforderun-
gen am besten abdeckt, und zwar zu 
einem hervorragenden Preis-Leistungs- 
Verhältnis. Zudem war PATRONAS OPUS 
bei Mitbewerbern bereits erfolgreich im 
Einsatz.

Folgende Features unserer Software 
waren dabei ausschlaggebend: 

• Zugriff über API auf die Datenbank
• Langjährige Erfahrung im Handel  
 über FIX-Protokoll
• Verschiedene Schnittstellen für den  
 Import von Marktdaten
 

TBF Global Asset Management GmbH
Die TBF Global Asset Management 
GmbH wurde im Jahr 2000 von Peter 
Dreide gegründet.
Als unabhängiger Vermögensverwalter 
mit einem Vermögen von mehr als 1,7 
Milliarden Euro und namhaften Fonds- 
managern mit über 30 Jahren Exper- 
tise im Investmentgeschäft verfügt 
TBF über eine spezialisierte Palette von 
Aktien-, Renten- und Mischfonds. 

TBF hat sich auf die Unternehmens- 
analyse spezialisiert und setzt auf 
langjährig erprobte, risikoadjustierte 
Strategien im Anleihenbereich.  
Gekoppelt mit einem hauseigenen  
Risikomodell können so unterschied-
liche Strategien in Publikums- und 
Spezialfonds umgesetzt werden.
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TBF Global Asset Management GmbH, Deutschland



UNSER CX-TEAM
Über die Kunst, Kunden zu begeistern
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(ssr.) An dieser Stelle stellen wir Ihnen unser im letzten Jahr gegründetes  
Customer Experience-Team (CX-Team) mit seinen Aufgaben und Zielen vor.

Das CX-Team setzt sich aus Mitarbeitern aus der Marketing- und Designabteilung, 
aus der Entwicklung sowie dem Customer Relationship-Bereich zusammen.

Was ist CX?
Die Customer Experience (CX) definiert,  
wie PATRONAS bei jeder Interaktion 
von außen wahrgenommen wird. Dies 
schließt alle erdenklichen Punkte ein, 
an denen Sie PATRONAS und unserer 
Marke begegnen: Gespräche mit dem 
Sales-Team, Interaktionen mit unse-
rem Unternehmen auf sozialen Medien, 
Surfen auf unserer Website, die An-
wendung unserer Produkte, Erfahrun-
gen mit unserem Support und einige 
mehr.

Kurz gesagt: An jedem Kontaktpunkt 
mit Ihnen, unseren Kunden, findet CX 
statt.

Was machen wir?
Wir lenken, analysieren und priorisieren 
Entwicklungsthemen im Bereich Usability,  
um eine stetige Verbesserung unseres 
PATRONAS OPUS-Systems zu erreichen. 
Darüber hinaus kümmern wir uns um 
das Thema Kommunikation mit unse-
ren Kunden und potentiellen Kunden.
 

Hier geht es um folgende Fragen: 
Wie geben wir Informationen an Sie 
weiter, wie holen wir Feedback ein, wie 
machen wir PATRONAS OPUS benut-
zerfreundlicher etc. So erstellen wir 
beispielsweise Feature Sheets (siehe 
Seite 8) zu besonderen Funktionen 
in PATRONAS OPUS und bieten Ihnen 
regelmäßig Präsentationen zu neuen 
Entwicklungen an.

Außerdem umfasst Customer Expe-
rience folgende Bereiche: PATRONAS 
Academy inklusive Hilfeseite (geplant), 
Videos, Newsletter und Magazin,  
LinkedIn bzw. Social Networks, Website, 
Marketing-Material, Feature-Sessions 
sowie User Experience aller Produkte.

Wir machen zudem wöchentliche Test- 
runden, die uns die Möglichkeit geben, 
bei der Entwicklung unseres Produkts 
ständig über Neuerungen informiert zu 
bleiben, diese mitzugestalten und un- 
sere Anmerkungen an die Entwicklung 
rückzumelden.
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Warum machen wir das eigentlich?
Wir haben uns zum Ziel gesetzt, einen 
Mehrwert für Sie zu schaffen und Ihre 
Zufriedenheit mit dem Produkt zu 
steigern.
 

Aus diesem Grund arbeiten wir sehr 
eng mit Ihnen zusammen. Wir erhalten 
zeitnah und meist schon während der 
Entwicklung neuer Features eine Rück-
meldung und setzen Ihre Anregungen 
und Wünsche direkt um.
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• Kontakt zu unseren Kunden aktiv pflegen
• Benutzerfreundlichkeit unserer Produkte verbessern
• Neue Entwicklungen von Anfang an begleiten
• Design unserer Produkte und des Marketingmaterials erstellen
• Außenwirkung von PATRONAS gestalten

Unsere Aufgaben im Überblick:
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FEATURE SHEETS

(nej.) Eine erste Neuerung aus dem 
CX-Team sind die Feature Sheets. 

Was sind Feature Sheets?
Feature Sheets sind eine Beschreibung 
von Funktionen, die wir in unserem 
Kernprodukt PATRONAS OPUS imple-
mentieren. Feature Sheets fassen die 
wichtigsten Informationen und Vorteile 
zu neuen Funktionen in PATRONAS 
OPUS in einem 2-Seiter zusammen. 
Die Sheets beinhalten Links zu Videos 
und Schaubildern und werden sowohl 
auf Englisch als auch auf Deutsch 
erstellt. Die Feature Sheets dienen als 
Ergänzung zu den Release Notes. 
 
Bei Interesse nehmen Sie mit uns 
Kontakt auf und wir vereinbaren eine 
persönliche Systemdemonstration.

Bisher haben wir Feature Sheets zu 
folgenden Entwicklungen in PATRONAS 
OPUS erstellt:

• Visualisierung der Markttiefedaten
• Die Möglichkeit, Interest Rate Swaps  
 über FIX zu handeln
• Das Bug Reporting-Tool, um Fehler-
 meldungen auf effektive Weise an  
 das Support-Team zu melden

Was ist unser Ziel?
Mit diesem Prozess bleiben wir im 
engeren Austausch mit Ihnen und 
erhalten regelmäßig Feedback, welches 
wir anschließend umsetzen. Viele wei-
tere Feature Sheets sind geplant und 
eine Liste voller Themen liegt vor uns. 
Wir freuen uns auf die kommenden 
Projekte und auf die Zusammenarbeit 
mit Ihnen.

Alle Informationen auf einen Blick
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(ssr.) 2020 war in vielerlei Hinsicht ein 
aufregendes und ereignisreiches Jahr. 
Für die Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter von PATRONAS hieß das unter an-
derem, dass wir parallel im Home Office  
und im Büro arbeiteten. Diese Heraus-
forderung haben wir gut gemeistert 
– wahrscheinlich aus dem Grund, weil 
wir es bei PATRONAS gewohnt sind, 
ständig flexibel auf Neues zu reagieren 
und Herausforderungen mit Optimis-
mus zu begegnen.

Im vergangenen Jahr konzentrierten 
wir uns vor allem auf Schwerpunkt- 
themen in Entwicklungs-Streams. Hier 
steht die virtuelle Zusammenarbeit im 
Mittelpunkt – und gute Ergebnisse im 
Vordergrund.

Und auch wenn das vergangene Jahr 
nicht einfach war: Das Ergebnis kann 
sich sehen lassen. Wir konnten – nicht 
zuletzt dank Ihres Inputs und vieler 
wertvoller Anregungen – PATRONAS 
OPUS wiederum deutlich verbessern 
und zahlreiche neue funktionelle 

Möglichkeiten entwickeln. Unser Ziel 
war und ist es dabei immer, aktuelle 
Themen und Trends vorausschauend 
im System abzubilden.

Interessant für PATRONAS-Kunden sind 
vor allem die neuen Perspektiven im 
System: die Cash Management-, die 
Collateral- sowie die Dashboard-Pers-
pektive. Diese wichtigen Neuerungen 
bieten eine optimierte Bündelung von 
Workflows und neue Funktionsbereiche.

Was leisten die neuen Perspektiven im 
System?
Das Cash Management ermöglicht die 
Analyse aller cash-relevanten Infor- 
mationen als zentrales Übersichts- und 
Steuerungselement. Dies bietet viele 
neue Optionen zur Prozessgestaltung, 
zum Beispiel die Anreicherung um 
ergänzende Cashflow-Informationen, 
Capital Commitments und Capital Calls 
aus dem Alternative Investment- 
Umfeld.

PATRONAS OPUS
Neue Entwicklungen und Funktionen
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Die Collateral-Perspektive bildet den 
Prozess des aktiven/passiven Collateral 
Managements ab.

Die Dashboard-Perspektive bietet 
einen guten Überblick und macht die 
effiziente Überarbeitung von Themen 
möglich, die der Verbesserung der Da-
tenqualität in PATRONAS OPUS dienen. 
Für jedes Kundensystem können die 
relevanten Prüfungen individuell konfi-
guriert werden.

Parallel bildeten wir 2020 auch relevante  
regulatorische Themen im System ab, 
zum Beispiel den Advisory-Prozess. 

Darüber hinaus erweitern wir die reiche  
Palette an Schnittstellen von und nach 
PATRONAS OPUS ständig – beispielsweise  
um die Möglichkeit, die Assetklasse 

Interest Rate Swaps (IRS) über FIX auf 
verschiedenen Multi Trading Facilities 
(MTF) zu handeln. Inzwischen besteht 
auch die Möglichkeit, Datenprovider 
zur Anzeige der Markttiefe anzubinden. 
Natürlich erweitern wir nach Bedarf auch 
die angebundenen Fondsbuchhaltungen 
und Depotbanken.

Neben den funktionsbezogenen Ent- 
wicklungsthemen haben wir Usabili-
ty-Themen im Blick. Unser Ziel ist es, 
dass PATRONAS OPUS als Kernsystem 
die Anwender in ihren täglichen Pro-
zessen optimal unterstützt.



PROZESSOPTIMIERUNG
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mit Hilfe von APIs

(akt.) Wie können wir die Geschäfts- 
prozesse unserer Kunden optimieren? 
Diese Frage stellt sich PATRONAS jeden 
Tag. Unsere Entwickler sind ständig auf 
der Suche nach sinnvollen Lösungen, 
um Softwaresysteme über definierte 
Schnittstellen (APIs) an Applikationen 
anzubinden.

PATRONAS bietet für die meisten sei- 
ner Anwendungen HTTP APIs (Appli- 
cation Programming Interface) über 
REST (Representational State Transfer) 
und über GraphQL an.

Über diese Schnittstellen haben andere
       Applikationen zum Beispiel die  
            Möglichkeit, die Datenbestände  
              eines PATRONAS OPUS-  
                 Systems ein- und auszu- 
                    lesen sowie zu modifi- 
                     zieren. Aktionen können  
                      komfortabel außerhalb  
                     des PATRONAS OPUS- 
                    Clients gestartet werden.  
                    Eine manuelle Eingabe  
                   über die Benutzerober- 
                       fläche des PATRONAS  
                            OPUS-Frontend ist  
                            nicht mehr nötig.

                         Die Vorteile für Ihr  
                       Tagesgeschäft: 
                     Geschäftsprozesse  
                  lassen sich
   • durch die direkte Integra- 
    tion der Systeme  
    automatisieren 
   • durch eine Vereinheitlichung  
    stabilisieren  
               •  durch ein  gleichbleiben- 
    des Schema vereinfachen 

       APIs lassen sich zudem exakt an       
      die fachlichen Anforderungen  
   anpassen.

PATRONAS OPUS kann dabei die Rolle 
eines Orchestrators übernehmen und 
weitere Systeme in die internen  
Prozesse einbinden.
 
Beispiel:
Sie haben ein System, welches Ihnen 
tagesaktuelle Kurse liefert. Sie nutzen 
PATRONAS OPUS als Handelsplattform 
und möchten die bereits abgefragten 
Kurse in PATRONAS OPUS importieren,  
um die Kosten einer erneuten Kurs- 
abfrage zu sparen. Über die REST 
API ist es möglich, mittels einer HTTP 
POST-Anfrage diese Kurse bei der 
initialen Abfrage beim Datenanbieter 
direkt in OPUS zu speichern und somit 
neue Abfragegebühren zu vermeiden.

Ein weiteres Beispiel ist die Integration 
von Handelssignalen: Über die API 
können Sie in Echtzeit die dazu pas-
senden Orders generieren. Danach 
wird über die integrierte Engine eine 
Ex-ante-Prüfung der Anlagegrenzen 
ausgeführt und über die entsprechen-
den Handelsschnittstellen sekunden-
schnell an Broker übertragen.

Das Besondere daran: Ein aufwändiger 
manueller Import/Export der Aufträge 
entfällt. PATRONAS OPUS gewährleis-
tet hier die Bearbeitung von Aufträgen 
auch in Ausnahmefällen. Der gesamte 
Prozess wird durch die Automatisie-
rung deutlich effizienter und schneller.

Dabei steht der Kurs oder eine Order 
in diesem Beispiel nur stellvertretend 
für ein beliebiges Datum in PATRONAS 
OPUS. Das bedeutet: Alle Daten, die 
Sie über die PATRONAS OPUS Benut-
zeroberfläche lesen oder bearbeiten, 
können Sie mit diesen Schnittstellen 
anlegen oder modifizieren.
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Mit Hilfe der API ist es also technisch 
möglich, die Datenbestände aller Soft- 
waresysteme in Ihrem Unternehmen 
abzugleichen und synchron zu halten. 
Außerdem können Sie damit weitere 
Datenbanken zur Auswertung oder  
Erstellung von Reports mit Informa- 
tionen versorgen.

“Schedules und Batch-Verarbeitung 
sind Ansätze von gestern!”

Dabei wird jede Änderung von Informa- 
tionen im System über sogenannte 
“Events”, also vom System erzeugte 
Ereignisse, signalisiert – und das alles 
in Echtzeit! Dies bedeutet ganz konkret:  
Sie verlieren keine Zeit durch regelmä-  
ßiges Ausführen von Aufgaben, sondern  
reagieren direkt auf Aktionen im System.

Infos auf Ihre Smart Watch
Sie möchten eine Benachrichtigung 
auf Ihrer Smart-Watch erhalten, wann 
immer ein Handelspartner einen Order- 
Auftrag ablehnt (Order Reject)?
Mit der PATRONAS OPUS API und der 
eventbasierten Technologie: kein Pro-
blem! In PARTRONAS OPUS sind alle 
Schnittstellen auf die Echtzeit- 
Verarbeitung von Daten optimiert.
 

Workshops
Und wie funktioniert das in der Praxis? 
PATRONAS bietet interessierten Kunden 
API-Workshops an, in denen Experten  
aus dem Finanzbereich und Software- 
Entwickler gemeinsam mit Ihnen Ihre An- 
wendungsfälle beispielhaft im PATRONAS  
OPUS Testsystem implementieren. 
Dabei geben wir Ihnen Werkzeuge wie 
Insomnia (API Client für REST und  
GraphQL), Test-Zugänge, Demo- 
Beispiele und OpenAPI-Dokumentation 
an die Hand.

Das Ziel des Workshops ist es, dass Sie 
Ihre APIs künftig selbstständig imple-
mentieren können: ein Meilenstein bei 
der Optimierung Ihrer Geschäftsprozesse.



PROZESS- 
AUTOMATISIERUNG
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(tet.) Wir entwickeln PATRONAS OPUS 
im Sinne unserer Kunden stetig weiter, 
und zwar nicht nur im Bereich APIs, 
sondern auch in seinen Kernprozessen. 
In den vergangenen Monaten haben 
wir dabei den Schwerpunkt auf die 
Prozessautomatisierung im Orderflow 
gelegt. Der Grund: Der Post-Trade- 
Prozess als Kernfunktion des Middle- 
Office ist eine sehr arbeitsaufwändige 
Funktion. Die vom Broker gemeldeten 
Ausführungen müssen ständig mit 
den in PATRONAS OPUS vorliegenden 
Orders und allen relevanten Daten zur 
Meldung an die Depotbank abgeglichen  
werden.

Dabei wird die Orderübermittlung 
an den Broker im Idealfall über das 
FIX-Protokoll durchgeführt und ist 
dadurch sehr effizient. Als Nutzer von 
PATRONAS OPUS erhalten Sie eine 
Rückmeldung des Brokers zu den ein-
zelnen Order-Ausführungen direkt im 
System.

Der nächste Schritt erfordert oft eine 
manuelle Dateneingabe: bei der Be-
stätigung der ausgeführten Mengen 
und Preise zur Übermittlung der Daten 
zum Settlement an die Depotbank. Da 
dies sehr aufwändig ist, haben wir uns 
gefragt, wie man diesen Prozess effizi-
enter gestalten kann.

Ob dies möglich ist, hängt davon ab, 
welche Daten der Broker „End-of-Day“  
als Zusammenfassung der Ausführungen  
– idealerweise mit Infos zu Gebühren – 
melden kann.

Wenn dies im FIX-Format bzw. im 
SWIFT-Format erfolgt, kann daraus eine  
„Received Confirmation“ in PATRONAS  
OPUS angelegt werden. Um den Pro-
zess weiter zu optimieren, haben wir 
ein Auto-Matching entwickelt, bei dem 
die jeweiligen „Received Confirmations“  
mit den im System vorliegenden offenen 
Orders abgeglichen und, wann immer 
möglich, zugewiesen werden. Auf  
dieser Basis können Sie je  
Fonds konfigurieren, 
ob eine Confirmation 
automatisch durch das  
System angelegt  
werden soll.

Direkt nach Erstellung  
(manuell, teilautomatisch  
oder vollautomatisch)  
der Confirmation in  
PATRONAS OPUS wird  
eine Übermittlung der  
Daten an die Depotbank  
angestoßen. Damit ist der  
Post-Trade-Prozess beendet  
und die Daten liegen für die  
Weiterverarbeitung im Abgleichs- 
prozess mit der Fondsbuchhaltung vor.

am Beispiel der Post-Trade-Abwicklung (Confirmation) im Orderprozess
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Der Confirmation-Prozess mit PATRONAS OPUS 
wird dadurch deutlich einfacher. Umso mehr, 
weil inzwischen die meisten Broker SWIFT- und 
FIX-Formate nutzen. Zusammengefasst bringt 
Ihnen die Automatisierung der Orderprozesse 
in PATRONAS OPUS direkte Vorteile: weniger 
Zeitaufwand und mehr Effizienz. Unser Ziel ist 
es, den manuellen Aufwand für Sie beständig zu 
reduzieren!

Gut zu wissen: Mittlerweile können auch spezi- 
alisierte Drittsysteme an PATRONAS OPUS an- 
gebunden werden, um den Post-Trade-Prozess 
zu unterstützen (zum Beispiel DTCC CTM oder 
Broadridge).

Die Automatisierung der Orderprozesse ist nur ein 
Beispiel dafür, wie unser PATRONAS-Team jeden 
Tag aufs Neue an der Optimierung der Systeme 
arbeitet. Dabei sind der Austausch und die Inter-
aktion mit Ihnen sehr wichtig und nicht zuletzt ei-
nes der Erfolgsgeheimnisse von PATRONAS OPUS.

 

Confirmation

Received Confirmation

Order
Broker

Matching



(abe.) Die beträchtliche Volatilität und  
Handelsaktivität über das gesamte Jahr  
2020 hinweg führte zu einer starken 
Nachfrage im Bereich Konnektivität.
Wir sehen einen spürbaren Aufwärts- 
trend beim Bedarf von systemseitig 
integriertem, elektronischem Order 
Routing. Denn gerade in Zeiten großer 
Marktschwankungen ist es wichtig, 
flexibel und ohne Verzögerung auf 
weltweite Geschehnisse zu reagieren, 
um Portfoliorisiken weitestgehend zu 
minimieren.

PATRONAS hat die veränderten Bedin-
gungen im Blick. Wir bieten Ihnen über 
PATRONAS OPUS und PATRONAS  
TradeDirector einen direkten Zugang 
zu einer großen  Auswahl an internati-
onalen Execution Venues – systemseitig 
vollintegriert und mit Echtzeitverbin-
dung zu dem jeweiligen Broker oder 
der Handelsplattform.

Sie als Kunde und Nutzer von PATRONAS 
OPUS werden in naher Zukunft von 
der vollständigen Integration unseres 
Ordermanagementsystems PATRONAS  
      TradeDirector in unser Kernprodukt 
          PATRONAS OPUS profitieren. 
              Mit dieser Integration stellen
                   wir Ihnen zukünftig
                      Funktionalitäten wie
                       Algo-Trading, Order-
                          Aggregation/Splitting,
                          RFQ (request for  
                             quote) und IOIs 
                             (indication of  
                              interest) als
                               wichtige Order-
                              Management
                             Erweiterungen
                            zur Verfügung.

PATRONAS-Lösungen bieten Ihnen zu-
dem einen weiteren wichtigen Vorteil: 
die Verbindung mit FIXhub.net, einem 
Orderrouting-Netzwerk mit direktem 
Zugang zu einer großen Auswahl an 
internationalen Brokern und Handels-
plattformen. Dadurch bieten wir Ihnen 
eine sehr hohe Flexibilität bei der Aus-
wahl der Orderausführung. Die Zahl 
der über das Netzwerk erreichbaren 
Broker stieg zuletzt auf 77, die Zahl 
der angebundenen Trading-Plattformen 
auf 12.

Eine Liste mit den jeweils aktuell 
verfügbaren Brokern und Plattformen 
ist über die Website von FIXhub.net 
(www.fixhub.net/download) verfügbar.

Daneben ermöglicht die integrierte 
Messaging-Plattform auch eine direkte 
Anbindung an individuelle, nicht über 
ein Netzwerk erreichbare Execution 
Venues, entweder über FIX-Protokoll 
oder alternative Nachrichtenstandards. 
So können Nutzer von PATRONAS- 
Software in ihrem Frontend ohne Sys- 
temwechsel Börsenaufträge generieren, 
verwalten und elektronisch an den 
Markt oder Broker ihrer Wahl routen.

Alle ausführungsrelevanten Informa- 
tionen werden in Echtzeit zurück 
übermittelt und können entsprechend 
schnell weiterverarbeitet werden.

Diese vollständige, systemseitige In- 
tegration der Konnektivität ermöglicht 
Ihnen einen effizienten und automa-
tisierten Orderflow. Dadurch werden 
Risiken minimiert und es wird den 
gestiegenen Anforderungen der  
Compliance-Abteilungen und der  
Aufsichtsbehörden entsprochen.

KONNEKTIVITÄT
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Deutliche Nachfrage nach effizientem Ordermanagement
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Aufgrund der weiterhin akuten Pandemie- 
lage und der damit verbundenen star- 
ken Volatilität an den internationalen 
Märkten sehen wir auch für 2021 einen 
steigenden Bedarf an handelsunter- 
stützenden Funktionalitäten und sys- 
temseitig integrierten Optionen für die 
Ausführung elektronischer Orders.
 
Unser Augenmerk wird daher auch in
Zukunft darauf liegen, unseren Kunden  
weitere internationale Broker und  
Handels-Plattformen mit unseren  
Software-Lösungen zur Verfügung  
zu stellen.

Außerdem werden wir in den kom- 
menden Monaten die Unterstützung 
unterschiedlicher Orderarten und  
Strategien in PATRONAS OPUS  
nochmals erweitern.

Gerade in Zeiten hoher Volatilität gewinnt eine effiziente Ausführung 
von Aufträgen mit möglichst geringen Latenzzeiten an Bedeutung. 

Wir nehmen die Herausforderung an und freuen uns darauf,  
gemeinsam mit unseren Kunden das Spektrum im Bereich 

 Konnektivität zu erweitern.



AUSBLICK

(cod.) Was auch immer in diesem Jahr
passiert, eines ist sicher: Bei PATRONAS
gibt es keinen Stillstand.

Wie bereits in den Vorjahren planen
wir eine Investition in die Zukunft.
Auch 2021 werden wir über 60%
unserer Umsätze in die technologische
und fachliche Weiterentwicklung unserer 
Produkte investieren.

Aktuell arbeiten wir mit Hochdruck 
an der Bereitstellung von illiquiden 
Assetklassen in PATRONAS OPUS, um 
die Bedürfnisse von AIFs an das Port-
folio- und Risikomanagement optimal 
abzudecken. Neben der Assetklasse 
Real Estate können unsere Kunden in 
Zukunft auch Private Equity als Asset-
klasse in PATRONAS OPUS verwalten.

Ein großer Vorteil dabei ist, dass die
teilweise sehr komplexen Strukturen
unter Risiko- und Cash-Flow-Gesichts-
punkten zukünftig zentral in einem 
System zusammen mit liquiden Assets 
verwaltet werden können.

Ein weiterer Meilenstein ist die Integra- 
tion unseres Ordermanagementsys-
tems (OMS) PATRONAS TradeDirector  
in unser Kernprodukt PATRONAS 
OPUS. Dies ist eine der wichtigsten 
Erweiterungen der vergangenen Jahre, 
die wir für das Jahr 2021 anstreben 
und auf die Sie sich jetzt schon freuen 
können. In Zukunft werden wir Ihnen 
mit PATRONAS OPUS ein noch leistungs- 
stärkeres OMS zur Verfügung stellen, 

das den Paralleleinsatz von Drittsys-
temen bei einem Großteil unserer 
Kunden überflüssig machen wird. 
In Verbindung mit unserem großen 
Broker- und Plattform-Netzwerk wird 
das vollelektronische Ordermanage-
ment dadurch noch komfortabler und 
effizienter.

Unser CX-Team wird Sie bei diesen
spannenden Entwicklungen natürlich
ständig auf dem Laufenden halten
und über aktuelle Neuerungen und
Schulungen informieren.

Eine weitere Investition in die Zukunft
ist der geplante Einsatz von Webtechno- 
logien in PATRONAS OPUS. Dies ist 
der erste Schritt auf dem Weg zu einer 
technologischen Spielwiese, von der 
unsere Kunden in den kommenden 
Jahren immer mehr profitieren werden.
Sie sehen: Wir arbeiten mit Hochdruck
an der Verbesserung unserer Produk-
te und unsere Entwicklungs-Teams 
kennen keinen Stillstand. Flexibel auf 
Trends reagieren, Funktionen ständig 
erweitern und die Anforderungen der 
Kunden im Blick behalten. Das ist nicht 
nur unser Ziel, sondern auch unser
Ansporn. 
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Unsere Ziele für 2021
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Wir bei PATRONAS sind überzeugt:
Mit Optimismus und Ideen bewältigt 
man nicht nur Krisen, sondern auch 
die tägliche Arbeit.

Doch selbst wenn wir das vergangene 
Jahr gut gemeistert haben und durch-
aus optimistisch in das laufende Jahr 
blicken, wünschen wir uns vor allem, 
dass wieder eine gewisse Normalität 
in unserer Arbeit und in unserem Leben  
Einzug hält. Wenn wir durch die Pande-
mie eines gelernt haben, dann ist es  

die Erkenntnis, wie wichtig es ist,  
gemeinsam schwierige Zeiten zu  
überstehen.

Der direkte Kontakt mit unseren Kun-
den – auch wenn man sich nicht ge-
genüber sitzt – wird uns immer wichtig 
sein. Der Austausch mit Ihnen ist das, 
was uns antreibt und immer wieder 
neue Impulse gibt.

In diesem Sinne freut sich das gesamte PATRONAS-Team 
auf ein baldiges Wiedersehen mit Ihnen. 
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